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INSTRUCTIVO

ltalCambio Online

Si no se encuentra registrado, por favor proceda a registrarse.

En esta pantalla solo coloque el cédigo de seguridad que le sale en la imagen

INGRESO AL SISTEMA

Correo : [CC”ED

CrmEEET - [Ccntraseﬁa

Cadigo de Seguridad : [1'5'9»8»2-]

Imagen :

Coloque sus datos y presione Guardar.



Registro de nuevo usuario

Datos personales

Documento de identidad

ID Primer Nombre(*) Segundo Nombre

Primer Apellido(*) Segundo Apellido Numero Teléfonico(*)
CIEDC—

Carreo electronico : Cuenta bancaria(*)

name(@example.com

Confirme que todes los datos suministrados en este formulario son reales

Una vez registrado. por favor procesa a acceder al sistema

INGRESO AL SISTEMA

Correo :

[ oo

Contrasenfia :

Codigo de Sequridad :

Imagen :

Seleccione la opcidn de Transferencias

DASHBOARD ITALCAMBIO ONLINE

POR FAVOR LLENE LOS CAMPOS INDICADOS CON TEXTO.




ENVIO DE TRANSFERENCIAS POR ITALCAMBIO ONLINE

ESPECIFICACIONES PARA LA OPERACION
1.- Las transferencias o pagos electrénicos deben hacerse en las siguientes cuentas:

ITALCAMBIO CASA DE CAMBIO C.A. RIF. J 000572500
BANESCO 0134-0350-39-3503008474
VENEZUELA 0102-0501-86-0003709926
PROVINCIAL 0108-0582-15-0100000135

BOD 0116-0118-95-0180489402

2.- El pago de la operacidn puede realizarse de forma disgregada en varias cuentas o desde
diferentes origenes hasta completar un mdximo de tres instrucciones de pago, por lo que, para
cada pago se debe indicar:

e Lacuenta de Italcambio hacia donde realiza el pago

e El CI RIF de la cuenta desde donde realiza el pago (por defecto se asume es de usted el

origen del pago)
e Lareferencia que permite identificar el pago
e Elmonto

3.- Una vez efectivo el monto total por el pago de la operacidon en nuestras cuentas se le enviara
un email indicando la conformidad de la operacidn y para su soporte. También puede comunicarse
al email dptoitalgraminternacional@italcambio.com o los canales de atencién al cliente de
Italcambio Casa de Cambios C.A. atencionalcliente@italcambio.com o nuestro chat en linea en
www.italcambio.com
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callto:0134-0350-39
callto:3503008474
callto:0102-0501-86
callto:0003709926
callto:0108-0582-15
callto:0100000135
callto:0116-0118-95
callto:0180489402
mailto:dptoitalgraminternacional@italcambio.com
mailto:atencionalcliente@italcambio.com

4.- El total de la suma de los pagos efectuados debe coincidir con el Monto a Pagar en Bs.S.

A [ R
Pagar
Bs.5:

5.- El monto que recibira el beneficiario es el equivalente en divisa en el pais destino a los USD o
EUR indicados en el campo Enviar USD o EUR (depende de los datos indicados en la transferencia)

Env. [

usD:
Existen 2 monedas. Si al seleccionar la moneda de envio y el pais no le aparece la informacion se
debe a que dicho servicio no se encuentra disponible.

6. Las coordenadas bancarias son importantes que se especifiquen de manera correcta para tener
la liquidez de los fondos de manera inmediata.

Si se trata de una transferencia a USA es recomendado colocar el ABA especifico de la agencia
donde tiene la cuenta el beneficiario y no indicar el ABA genérico del banco.

En un cheque se puede ubicar el ABA

999888777 :0012345L789 :123
1 1 1

ABA especifico Nimero de Numero de
Routing Number Cuenta Cheque

En el caso de transferencia fuera de USA se puede utilizar el SWIFT (BIC code). Se recomienda
colocar el Swift de 11 digitos en lugar del de 8 digitos para también facilitar el envio de la
Transferencia.

En el caso de Europa conviene utilizar el IBAN, el cual contiene la informacién completa del banco,
de la oficina e inclusive el nimero de cuenta.

Los datos del banco deben especificarse de la manera mads precisa posible



Banco : [

L

Cuenta [

Dir.Banco

Ciudad. [ :
Pais : U Q

ABA: | ]
SWIFT [ J
BaN: [ J

Algunas transferencias requerirdn informacién del Banco Internediario, en este caso en nimero de
Cuenta es la Cuenta que el Banco del Beneficiario tiene en el Banco Intermediario, al igual que
cualquier cuenta las coordenadas del banco intermediario se especifica en términos de ABA ,
SWIFT o IBAN.



Banco [ ]
Intermediario

cuera | )

)
cucaa | )
s | )
aon: )
swer | )
oan: | )

PASOS PARA EL ENVIO DE ENCOMIENDAS POR ITALCAMBIO ONLINE

1.- Una vez ingresado al sistema ITALCAMBIO ONLINE, a través de la opcidon ENVIOS, se presenta
una pantalla divida en tres partes DATOS OPERACION, DATOS PAGO y DATOS BENEFICIARIOS.

2.- Registre los datos solicitados, a continuacion presione el Botdn Solicitar Compra, como se

indica en la siguiente imagen:



DATUS OPERACIUN DATOS PAGO JATUS BENEFICIARIU

Instrument Transferencia J Cuenta | 01340350393503008474 | D Doc | 8-987-887 )

pais | Estados Unidos | Doc, V9965231 ] Nombre [LUIS ]
ID. : 1:

Divisa |usD | Referencia[ 456765752 ] Nombre [‘JOSE ]
' 2:

Uso | Ahorros | Monto: |61057566.14 ] Apellido ((GONZALEZ ]
1:

Monto (1000 ] Cuenta | 01080582150100000135 | Apellido [ PEREZ )
UsD: 2:

comusp (45 ) Doc. (/9965231 ) Telefono | 00107034567 )

H ID. : :

Env.USD [955 ] Referencia[ 434493433 ] Nacionalir{ Venezolana ]
Tasa (719206135 ) Monto: (10000000 ) Direccion | 1209 W.PMUL ST xip 80523
UsD: :

Subtotal (63684185.39 ) Cuenta | —Seleccione — |
o (Fort Colims cO )

& s ollims
Com. |2747367.44 ) Do, (VemE5231 ) Cludad:
Bs.S: ID. :
] Pais : [USA ]

A | 71431553.33 Referencia[ Referencia
Pagar :
Bs.5: = Matantn 1

Las coordenadas bancarias se indican en la seccidn de datos de beneficiario después de los datos
basicos. Es importante por la regulacion de Legitimacion de Capitales, Prevencién y Cumplimiento
colcoar directamente los datos de teléfono, nacionalidad y direccién completa

panco: | )
cusma )
cuen —
pas: —)
aon: | — )
swer | )
oan: | )




